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FORMULARZ ZWROTU TOWARU  (WZÓR)
FORMULARZ DOTYCZY ODSTĄPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ PRZEZ KONSUMENTA. 

W PRZYPADKU ZAKUPU NA FIRMĘ ZASTOSOWANIE MOGĄ MIEĆ INNE ZASADY.

Numer zamówienia:

Data otrzymania towaru:

Numer faktury / paragonu:

Imię i nazwisko:

Adres:

Telefon:

Mail:

Nazwa towaru Ilość Cena Brutto Przyczyna zwrotu

*Numer rachunku bankowego, na
który ma zostać dokonany zwrot

środków:

(pole nieobowiązkowe
- nie wpływa na skuteczność)
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OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY
 

DTE Power sp. z o.o.
ul. Piłsudskiego 12, 38-200 Jasło, Polska 
Tel.: +48 13 446 59 19, 
e-mail: sprzedaz@dte.com.pl, 
www.dte.com.pl

Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta konsument może w terminie 14 dni
odstąpić od umowy zawartej na odległość (zakup przez internet) bez podawania przyczyny, przy czym termin
ten co do zasady biegnie od dnia objęcia towaru w posiadanie; w razie odstąpienia konsument zobowiązany
jest odesłać towar niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od dnia złożenia oświadczenia o
odstąpieniu, a przedsiębiorca zwraca otrzymane płatności niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od
dnia otrzymania oświadczenia, z możliwością wstrzymania zwrotu do chwili otrzymania towaru lub
dostarczenia dowodu jego odesłania; konsument odpowiada za zmniejszenie wartości towaru wynikające z
korzystania z niego w sposób wykraczający poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania towaru; zwrot towaru należy dostarczyć lub odesłać na adres siedziby przedsiębiorcy na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej wskazany w formularzu

Ja, 
niżej podpisany/podpisana, niniejszym składam jednoznaczne
oświadczenie o odstąpieniu od umowy sprzedaży zawartej na odległość
za pośrednictwem Państwa sklepu internetowego, dotyczącej towaru/ów
wymienionego/ych powyżej i wnoszę o zwrot dokonanej płatności.

Opcjonalna zgoda na zwrot przelewem niezależnie od metody płatności:
Zwrot płatności następuje co do zasady przy użyciu takiego samego sposobu zapłaty, jakiego użyto przy
zakupie, chyba że konsument wyraźnie zgodzi się na inny sposób zwrotu, bez dodatkowych kosztów po
stronie konsumenta.

Wyrażam zgodę na zwrot środków przelewem bankowym na
rachunek wskazany w formularzu.  Tak [  ]  Nie [  ]  
 
Zaznacz jedna z opcji

_____________________________________
data złożenia oświadczenia i czytelny podpis Klienta

*pola opcjonalne - uzupełnij je, jeśli akceptujesz zwrot środków
w formie przelewu na konto, bez względu na sposób dokonania
płatności. 


